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שירותי ניהול מערכות מידע ושירותי   – 06/2020מסמך זה הינו חלק בלתי נפרד ממכרז פומבי 

 אשכול הורשויות  ישובי בית הכרםאשכול י עבור מחשוב

 מסמך זה יצורף להצעה כאשר הוא חתום ע"י המציע 

 

 

 הוראות ותנאים כלליים  –מסמך א' 

 

 

עפ"י תשובות לשאלות    ,הסביר  הואינ   למכרזים דומיםגבוהה ביחס  חוברת המכרז    רכישת  עלות  .1

מהשירות בחלק  שמתעניינות  רשויות  שתי  על  סה"כ  מדובר  את    דורשים  הבהרה,  להוריד 

 המחיר. 

 מתקבלת באופן הבא:הבקשה 

בסעיף   האמור  בעמוד    9.1במקום  כלליים,  ותנאים  יבוא:    13להוראות  המכרז,  למסמכי 

בסך  במכרז  דמי השתתפות  מותנים בתשלום  הצעה במסגרתו,  והגשת  במכרז  "השתתפות 

₪ )אלף וחמש מאות שקלים חדשים( כולל מע"מ, אשר לא יוחזרו מכל סיבה    1,500כולל של  

 שהיא. 

 

התשלום הינו לפי מספר עמדות רה לתשובה שפורסמה "מבקשים הבה  –  4הבהרה לשאלה   .2

" מבקשים להבהיר כי השירות  במסמכי המכרז  עבודה בכל רשות מקומית או ארגון כמפורט

יינתן רק עבור הרשויות שלגביהם צוין מספר המשתמשים וכי גופים לגביהם לא פורסם מידע   

 )שם הארגון וכמות עמדות מחשב( לא יהיה חלק מהשירות.

 שה נדחית.הבק

 

התשלום הינו לפי מספר עמדות מבקשים הבהרה לתשובה שפורסמה "  –  4הבהרה לשאלה   .3

מבקשים לקבל הבהרה באם    –" במסמכי המכרז עבודה בכל רשות מקומית או ארגון כמפורט

או    25%כמות העמדות בפועל תהיה גבוהה יותר ממפרט הכמויות שצוינו במסמכי המכרז ב 

ב שתעלה  או  עם    25%יותר  ההתקשרות  תקופת  במהלך  יותר  על  הספק,  או  ישפיע  זה  כיצד 

   המחיר המוצע?

 :הבהרה

לפי    התשלום א  1.1  שבסעיףשבטבלה    המדרגותיהיה  המח   –   1- בנספח  ככל  הצעת  יר. 

, התשלוםובתקופת מתן השירות יהיה שינוי במספר עמדות העבודה כך שתשתנה מדרגת  

 . בהתאם התשלום ישתנה

 

קשורים לתוכנות ומוצרי    SQLדורשים הבהרה , שרתי    –בתשובות שפורסמו    9הבהרה לשאלה   .4

תכנה שנמצאים בניהול ובשירות של ספק התכנה. אין באפשרות המציע לנהל שרת של ספק  

 אחר, הדרישה בסעיף בעיתית ולא עזה   רלוונטית למכרז ולכן דורשים להסיר אותה. 

 :הבא באופן מתקבלת  הבקשה

 .מבוטל  –למסמכי המכרז  5בעמוד   3.5.3.14סעיף 

 

א  –ביטוח   .5 מוצר  גבול  חבות  משולב  מקצועית  אחריות  גבול  שלישי,  צד  כלפי   אין   –חריות 

גבול האחריות  .  להיקף השירותיםשהנכם דורשים  הכיסוי    גובההדרישה של  בין    פרופורציה

שצוין עבור ביטוחים אלו אינו מקובל במכרזים בהיקף זה. דורשים להוריד את גבול האחריות  



 איגוד ערים אשכול רשויות בית הכרם הגלילי 

 למתן שירותי ניהול מערכות מידע  06/2020מכרז מס' 

 5 מתוך 3 עמוד    ושירותי מחשוב לאשכול ולרשויות האשכול 

 מסכימים לכל האמור חתימתנו מאשרת כי קראנו הבנו ואנו 

 חתימת המציע:__________  תאריך: ________________ 

 ארמון, לועו"ד עדי הרטל, ולמניב הכנסות בע"מ -הזכויות שמורות לעו"ד מרים סברדלוב  ©

 

₪,  דחיית בקשה זו עלולה למנוע מחברתנו להגיש    4,000,000-של כל אחד מהביטוחים הנ"ל ל

 הצעתה. 

 הבקשה מתקבלת באופן הבא:

. המציעים  1למסמך תשובות לשאלות הבהרה זה מצורף נוסח אישור קיום ביטוחים כנספח  

למסמכי    80-79הנ"ל במקום נוסח אישור קיום הביטוחים שבעמודים    1יעשו שימוש בנספח  

 המכרז.

 

זה,    – 19בעמוד   16.3סעיף   .6 סעיף  להסיר  מלא  דורשים  שירות  לקבל  הן  דורש  ללא  האשכול 

ההתקשרות בכל חודש, דרישה זו אינה עומדת    מהיקף תקורות    %3    ת להפחיבנוסף  ו  תשלום

 במבחן הסבירות. אנו דורשים להסיר סעיף זה.

 מתקבלת באופן הבא:הבקשה 

נותן  "למסמכי המכרז, יבוא:    19להוראות ותנאים כללים, בעמוד    16.3במקום האמור בסעיף  

של    בשיעור  תשלוםניהול ההתקשרות  ו  המכרזזוכה ישלם לאשכול עבור ניהול  השירותים ה

"תמורת    שיקבל  מהתמורה  2% )להלן:  זה  מכרז  האשכולתמור"(.  האשכולמהאשכול    ת 

נותן   תשולם ספק,  הסר  למען  החודשית.   לחשבונית  זיכוי  חשבונית  הוצאת  באמצעות 

לפנ התשלום  מלוא  על  חשבונית  לאשכול  יוציא  את  השירותים  ישלם  והאשכול  הקיזוז,  י 

 "התשלום פחות התקורות.

 

בסעיף   האמור  בעמוד    8.5במקום  השירותים,  יבוא:    55לחוזה  המכרז,  נותן "למסמכי 

ניהול  השירותים   עבור  לאשכול  ההתקשרות  ו  המכרז ישלם    2%של    בשיעור  תשלוםניהול 

 תשולם  ת האשכול תמור"(.  האשכולמהאשכול מכרז זה )להלן: "תמורת    שיקבל  מהתמורה

נותן   ספק,  הסר  למען  מהאשכול.  השירותים  לנותן  שיגיע  תשלום  מכל  קיזוז  באמצעות 

השירותים יוציא לאשכול חשבונית על מלוא התשלום לפני הקיזוז, והאשכול ימציא חשבונית  

 ".עבור תשמורת האשכול

 

₪ כפי שמופיע    50,000מבקשים להבהיר כי הסכום של הערבות ביצוע הינו    –   45תשובה לשאלה   .7

 במספר סעיפים במסמכי המכרז.

 הבקשה מתקבלת באופן הבא:

להבטחת זכויות האשכול ורשויות האשכול לפי  ", יבוא:  62בעמוד    16.1במקום האמור בסעיף  

וראות הסכם זה, יעמיד פי תנאי המכרז, ההצעה וה-הסכם זה, ומילוי התחייבויות המפעיל על

של   בסכום  האשכול,  לטובת  תלויה  בלתי  בנקאית  ערבות  חשבונו  על  ₪.   50,000המפעיל 

למדד המחירים לצרכן, כפי שהיה  ידוע במועד הגשת    100%הערבות תהא צמודה בשיעור של  

ימים לאחר תום תקופת   60ההצעה ע"י המפעיל. הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות  

 ההסכם."

 

כוונת עורך המכרז    -   " השירותים במסגרת הסכם זמבקשים להבהיר "   –  27תשובה לשאלה   .8

 ולא שירות שעתי עבור שתי רשויות. למכלול שירותיםהיא 

 :הבהרה

כל הלקבל  תחליט אם  הרשות   או  את  קבוע    חלק מהםרק  שירותים  חודשי  או  או בתשלום 

קשר אם התשלום  ללא    –כל עוד קיים שירות הניתן לשתי רשויות לפחות    .שעותבתשלום לפי  

 ללא עלות.  יםשירות ה, האשכול יקבל את יהיה לפי תשלום חודשי קבוע או תשלום לפי שעות
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 30.07.2020למסמך תשובות לשאלות הבהרה מיום  1נספח 

 להסכם  4-בנספח 

 

 (DD/MM/YYYY)הנפקת האישורתאריך  אישור קיום ביטוחים 

, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו כולל את כל תנאי  בתוקף  פוליסת ביטוח אישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה  
בר האמור בפוליסת הביטוח במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגהפוליסה וחריגיה. יחד עם זאת,  

 למעט במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור. 

 האישור  מבקש מעמד העסקה   אופי מבוטח ה מבקש האישור 

 שם
אשכול   ערים  איגוד 
הכרם   בית  רשויות  

 הגלילי 

 שם
 
 

 

 נדל"ן ☐

 שירותים  ☒

 אספקת מוצרים ☐

 אחר: ☐

 

 משכיר ☐

 שוכר ☐

 זכיין ☐

 קבלני משנה ☐

 מזמין שירותים ☒

 מזמין מוצרים ☐

  ת.ז./ח.פ. 

 מען 
 

   , כרמיאל15רח' משגב 

 מען :   

 

 סוג הביטוח 
 

  סכומיאחריות או  גבולותלפי  חלוקה
 ביטוח

מספר  
הפוליס 

 ה

נוסח  
ומהדור 
תהפולי 

 סה

תאריך  
 תחילה 

תאריך  
 סיום 

גבול האחריות/  
 סכום ביטוח 

 בתוקף  נוספים כיסויים

לציין קוד כיסוי בהתאם לנספח  יש   סכום 
 ד' 

 ₪   4,000,000     אחריות  כלפי צד שלישי 
 

 אחריות צולבת   -302 
 הרחב שיפוי  -304
וקבלני    -307 קבלנים 

 משנה 
 ויתור על תחלוף   -308
 ויתור על תחלוף  -309
לתביעות    - 315 כיסוי 

 המל"ל 
 מבוטח נוסף -320
נוסף    - 321 מבוטח 

 מבקש האישור 
 ראשוניות  -328
מבקש    - 329 רכוש 

 האישור יחשב כצד ג'
 הרחב שיפוי  -304  ₪    20,000,000     אחריות מעבידים 

 ויתור על תחלוף  -308
 ויתור על תחלוף  -309
נוסף    - 319 מבוטח 

 מבקש האישור 
נוסף    - 320 מבוטח 

 אחר 
 ראשוניות  -328

משולב    אחריות מקצועית
 חבות המוצר 

 אובדן מסמכים  -301  ₪   4,000,000    
 אחריות צולבת   -302
השמצה    -303  , דיבה 

 והוצאת לשון הרע
וקבלני    -307 קבלנים 

 משנה 
 ויתור על תחלוף -308
 ויתור על תחלוף  -309
נוסף    - 320 מבוטח 

 אחר 
נוסף    - 321 מבוטח 

 מבקש האישור 
 אי יושר עובדים -325
 פגיעה בפרטיות  -326
 עיכוב או שיהוי -327
 ראשוניות  -328
מבקש    - 329 רכוש 

 האישור יחשב כצד ג'
גילוי    -332 תקופת 
 חודשים 12
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 (: ג' )בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות המתאים כפי המצוין בנספח פירוט השירותים 
 שירותי ניהול מערכות מידע ושירותי מחשוב   – 101, 044, 043, 021

 
308,320 
כרמיאל, מועצה אזורית משגב, מועצה מקומית נחף, מועצה מקומית ראמה, מועצה מקומית דיר אל אסד, מועצה  עיריית  

 מקומית  
וכל רשות מקומית אחרת שתצטרף עובדיהם מנהליהם נבחריהם ומפקחים מטעמם    בענה ומועצה מקומית מג'ד אל כרום  

 לאשכול;  
 

 ד'( יתן לפרט את הנכסים בנספח )במידה ואין די מקום נפירוט הנכסים המבוטחים 
 )לדוגמא: מספר רישוי/כתובת( תיאור הנכס  )לדוגמא: רכב/נדל"ן( סוג הנכס 

  
 ביטול/שינוי הפוליסה  

הודעה    משלוח  לאחר  יום30ייכנס לתוקף אלא    לא  , למעט שינוי לטובת מבקש האישור,ביטוח  פוליסת  שלביטול    או  שינוי
 בדבר השינוי או הביטול.  האישור למבקש

 חתימת האישור 
 המבטח: 


